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Gouvernance d’entreprise et gestion de risque bancaire
OUMAR Mahamat!

R&umeée

La gouvernance d’entreprise et la gestion des risques sont étroitement liées. Autant, la
gouvernance définit la stratégie de maitrise des risques, autant, la gestion des risques permet a
la gouvernance de prendre les bonnes dé&isions concernant la survie de I’entreprise. La
gouvernance est donc I’acteur principal de la gestion des risques car ¢’est lui qui met en place
’organisation favorable a la gestion efficace des risques inhérents aux activités de I’entreprise.
La mise en place d’une stratégie intégré au systéne de contrde interne, le suivi des ratios
reglementaires, la protection des donnéss ainsi que le dispositif de conformitétémoigne de
I’implication active des organes de gouvernance qui cherchent a s’arrimer aux normes

reglementaires et apprénender les risques.

Mots clé& : gouvernance, entreprise, gestion de risque, bancaire

INTRODUCTION

L’internationalisation des échanges, 1’apparition de nouvelles zones économiques a fortes
croissances, la croissance des entreprises et le changement de comportements et des habitudes
de leur clientée exigent aux banques des prises des risques. Le risque désigne au sens de la
réglementation COBAC 2 une circonstance ou un ééement qui peut produire des
conséquences défavorables sur la situation de I’établissement et, en particulier, qui menace la
rélisation des objectifs &ablis par les organes d@ib&ant et exéeutif.

Aussi, la gestion des risques dans les banques a augmentéces derniées annéss suite aux
différentes crises ayant causées 1’instabilité du secteur bancaire et financier dans le monde. La
gestion des risques ne concernent tout point pouvant &re un obstacle au bon fonctionnement
d’une entreprise. D’ou I’intérét pour les entreprises de se doter d’un mécanisme de gouvernance
d’entreprise pour 1’appréhension et la maitrise des risques inhérents a leurs activités. La
gouvernance d’entreprise, selon Gé&ard Charreaux® dé&igne <«un ensemble des méanismes qui
ont pour effet de délimiter les pouvoirs et d’influencer les décisions des dirigeants autrement
dit, qui «gouvernent »leur conduite et d&imitent leur espace discré&ionnaire >

1 Maitre de Conférences

2 Réglement COBAC 2016/04 relatif au contrde interne dans les éablissements de crélit et les Holdings
financiéres article 1

3 Speeialiste en sciences de gestion et en recherche sur la gouvernance d’entreprise. Définition tiré de ’ouvrage le
Gouvernement d’entreprises, corporate governance, Théorie et Faits, Economica, 1997.
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La crise financiere qui a secou€le monde en 2007 a révéédes lacunes dans la gouvernance des
institutions bancaires, ainsi que des manquements dans le fonctionnement de la régulation et de
la supervision bancaire. Depuis, Dattitude a 1’¢égard de la gouvernance au sein des
é@ablissements de crélit a radicalement changé. L’intervention des Etats ades diffé&ents
niveaux de r&gulation, de supervision et de restructuration du secteur des banques a permis de
réablir la confiance de nature &garantir la stabilitédu systéme financier.

Par ailleurs, le Comité&de B&e*, afin de réondre aux déaillances apparues durant la crise
financiére, a publiéun document, intitul&<«Principles for enhancing corporate governance »
regroupant un ensemble de principes destiné arenforcer les bonnes pratiques de gouvernance
au sein des éablissements bancaires. Conformément aux principes énonces par le Comité les
autorités de contrde devraient formuler des recommandations voire des regles exigeant des
banques qu’elles se dotent de solides stratégies, politiques et procédures dans le domaine de la
gouvernance a méme d’appréhender le profil de risque de leur établissement et de s’assurer
d’un niveau de fonds propres reflétant ce risque de maniére adéquate.

Ces principes plus connus par les 25 principes de B&8e ont &oluéde 25 en 1997 a27 en 2006
pour atteindre les 29 principes depuis le 14 septembre 2012, date de la publication des nouveaux
principes de Bale. C’est dire donc I’importance accrue qu’accordent les superviseurs partout
dans le monde aux principes de bonne gouvernance.

Inspiré par ce document du Comité de Bale, le régulateur de la zone économique de I’ Afrique
Centrale a publié, un ensemble de réglements visant a instaurer au sein des banques de 1’ Afrique
Centrale des pratiques en matiere de bonne gouvernance et un systé@me de contrde interne afin
d’appréhender les risques bancaires.

I. DEFINITIONS DU RISQUE

Le risque peut &re défini de plusieurs maniéres.

Le risque pour le conseil de I’Europe® est «la probabilitéqu'un effet sp&ifique se produise
dans une p&iode donnée ou dans des circonstances déerminéss >

Aussi, le risque a &alement &éddini par Cohen® (2001) comme étant ’occurrence d’un fait
imprévisible ou tout au moins incertain susceptible d’affecter les membres, le patrimoine,
I’activité de I’entreprise et de modifier son patrimoine et ses résultats. Cette définition reprend
la définition courante du risque de Plot-Vicard’ (2010), en insistant davantage sur les
conséguences financiees du risque.

L’ensemble de ces définitions ne s’éloigne pas de celle donné par la reéglementation. Le
reglement COBAC 2016/04 Reglement relatif au contr@e interne dans les &ablissements de
crédit et Holding financiére a I’article 1 définit le risque comme une circonstance ou un
événement qui peut produire des conséquences défavorables sur la situation de 1’établissement
et, en particulier, qui menace la ré&lisation des objectifs éablis par les organes déibé&ant et
exeéutif.

De ce qui pré&éte, il ressort que le risque est un aléa qui menace ’atteinte des objectifs qu’une
entreprise ou un établissement de crédit s’est fixé. Cet évenement peut engendrer une perte, un
gain ou un manque a gagner pour I’entreprise impactée.

LES PRINCIPALES FAMILLES DE RISQUES

L’origine des risques au sein d’une banque est liée d’une part a la fonction d’entreprise qu’elle
revét et d’autre part aux activités spécifiques qu’elle exerce. De ce fait, on distingue plusieurs
types de risques au sein d’un établissement de crédit selon le R-COBAC 2016/04.

Risque de cré&lit : risque encouru en cas de défaillance d’une contrepartie ou de contreparties
considérées comme des parties liées au sens de Darticle 28 du réglement COBAC R-2014/018,

4 Cré& en 1974, le Comitéde Bde est un forum ou sont traité&s les sujets relatifs ala supervision bancaire. 1l est
chargéde renforcer la soliditédu systéme financier ainsi que le contr@e prudentiel et la coopé&ation entre les
regulateurs bancaires.

® Confére Directive n° 96/82 du Conseil de I’Europe

8 Economiste frangis

" Thése sur le théme de I’information diffusée par I’explosion sur le risque nucléaire.

8 Relatif ala classification, ala comptabilisation et au provisionnement des crénces. Ce réglement a &€abrogé
par le réglement 2018/01 relatif &ala classification, &la comptabilisation et au provisionnement des crénces des
éablissements de crédit dont I’article 28 stipule que <«l’approbation préalable du Secrétaire Général de la
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Risque de taux d’intérét : risque encouru en cas de variation des taux d’intérét sur I’ensemble
des opé&ations de bilan et de hors-bilan.

Risque de liguidité: risque pour I’établissement de ne pas pouvoir faire face a ses engagements
ou de ne pas pouvoir dénouer ou compenser une position.

Risque de reglement-livraison : risque encouru, notamment dans les op€&ations de change, au
cours de la période qui sépare le moment ou I’instruction de paiement d’un instrument financier
vendu ne peut plus &re annulés unilaté&alement et la réception définitive de I’instrument acheté.
Risque de change : risque encouru du fait de 1’évolution du cours des devises sur les opérations
de bilan et de hors-bilan.

Risqgue de marché: risque de variation de prix de tout instrument cotésur un marché
Risque de non-conformité: risque d’exposition d’un établissement a des pertes financiéres ou
des sanctions et au risque de réutation en raison de I’inobservation des dispositions I&jales et
r&lementaires applicables ases activités.

Risque de base : risque existant entre 1’évolution d’un cours sous-jacent et 1’évolution de la
couverture.

Risque résiduel : risque qui subsiste apres que toutes les mesures de prévention et de protection
aient &é&prises en compte, notamment apres @imination d'une large partie du risque marisable
par le contrd@e interne.

Risque opé&ationnel : risque de pertes résultant de I’inadéquation ou de la défaillance des
processus internes, des personnes et des systemes, ou d’éveénements externes. Le risque
opé&ationnel inclut le risque juridique, mais exclut les risques straté&giques et de réutation. Le
risque op&ationnel est le plus souvent apprénender atravers la nomenclature b&oise définit par
le Comité de Bale qui définit sept (7) types d’événements :

¢ Fraude interne : Pertes liées a des actes commis au sein de ’entreprise visant a
commettre une fraude ou un détournement d’actif ou a enfreindre une disposition
législative ou réglementaire, ou des régles de 1’entreprise, a I’exclusion des cas de
pratiques discriminatoires ou contraires aux reégles en maticre d’égalité professionnelle,
et impliquant au moins un membre de 1’entreprise.

¢ Clients, produits et pratiques commerciales : Pertes liés aun manquement, déib&é
ou non, aune obligation professionnelle envers un client (y compris les exigences en
matiére de confiance et d’adéquation du service), &la nature ou aux caractéistiques
d’un produit. Manipulation de marché

¢ Fraude externe : Pertes liées ades actes de tiers visant acommettre une fraude ou un
détournement d’actif ou a enfreindre une disposition législative ou réglementaire.

¢ Pratiques en matiére d’emploi et de sécurité du travail : Pertes liés ades actes
contraires aux dispositions legislatives ou réglementaires, ou aux conventions en
matiere d’emploi, de santé ou de sécurité, la réparation de préjudices personnels ou a
des pratiques discriminatoires ou contraires aux régles en matiére d’égalité
professionnelle. Risques relatifs aux contrats de travail, droit social.

¢ Exe&ution, livraison et gestion des processus : Pertes liées aux lacunes du traitement
des transactions ou de la gestion des processus et aux relations avec les contreparties
commerciales et les fournisseurs.

¢ Dommages occasionnées aux actifs : Pertes liées a la perte ou a 1’endommagement
d’actifs physiques résultant d’une catastrophe naturelle ou d’autres événements.

¢ Interruption de I’activité et dysfonctionnement des systémes : Pertes liés aune
interruption de ’activité ou au dysfonctionnement d’un systeme.

Risque de concentration : risque résultant d’une accumulation d’encours tres élevés sur des
contreparties uniques et des groupes de contreparties liées entre elles, tant directement
qu’indirectement, des contreparties opérant dans la méme industrie, le méme secteur
&onomique ou la méne r&gion geéographique ; des contreparties dont les ré&ultats financiers
déendent de la méne activitéou du méne produit de base, ou des ménes expositions hors
bilan (y compris garanties et autres engagements). Cela inclut aussi les concentrations de
risques de marché et d’autres risques, lorsqu’un établissement assujetti est excessivement
exposé a des catégories d’actifs, des produits, des sliretés ou des monnaies particuliéres.

Commission Bancaire est requise pour tout passage en perte ou abandon de cré&nces déenues sur des groupes ou
des parties liés »
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Risque d’intermédiation : le risque de défaillance d’un donneur d’ordres ou d’une contrepartie

a I’occasion d’une transaction sur instruments financiers dans laquelle I’entreprise assujettie
apporte sa garantie de bonne fin.

Risque de levier excessif : le risque de vulnérabilité d’un établissement assujetti résultant d’un
levier ou d’un levier éventuel pouvant nécessiter la prise de mesures correctives non prévues
par I’établissement, y compris une vente en urgence d’actifs pouvant se solder par des pertes
ou une ré&¥aluation des actifs restants.

Risque systénique : risque de perturbation du systéme financier susceptible d’avoir de graves
répercussions négatives sur le systéme financier et I’économie réelle.

Risque liéau modéle : perte susceptible d’étre subie du fait de décisions pouvant étre fondées
principalement sur les résultats de mod¢les internes, en raison d’erreurs dans leur mise au point,
leur mise en ceuvre ou leur utilisation.

Risque_juridigue : risque de litige avec une contrepartie réultant, notamment, de toute

\

imprécision, lacune ou insuffisance de nature quelconque susceptible d’étre imputé a

I’établissement au titre de ses opérations.

Ce sont lales diffé&ents risques auxquels un &ablissement bancaire peut faire face durant son
existence. Afin, de maitriser I’ensemble des risques mentionnés ils doivent mettre en place des
strat&ies et dispositifs efficients.

Principes de la gestion des risques

A Tinstar du ré&entiel COSO® et de Bale, la norme internationale 1SO*° 31000 relatif au
management des risques définit onze principes et lignes directrices du management des risques.
Selon la norme, pour avoir un management des risques efficace, il convient qu'un organisme
respecte, atous les niveaux, les Principes énoncés ci-dessous.

1) Le management du risque crée de lavaleur et la pré&erve : Le management du risque
contribue de fagon tangible al'atteinte des objectifs et al'améioration des performances,
par exemple dans le domaine de la sant&et de la sé&uritédes personnes et des biens, de
la conformitéaux exigences légales et rélementaires, de I'acceptation par le public, de
la protection de I'environnement, de la qualitédes produits, du management de projets,
de l'efficacité opé&ationnelle et de la gouvernance de l'organisme, ainsi que de sa
réputation.

2) Le management du risque est intéré aux processus organisationnels: Le
management du risque n'est pas une activité indéendante séparé& des principales
activités et principaux processus de I'organisme. Le management du risque reléve de la
responsabilitéde la direction et fait partie intérante des processus organisationnels,
dont la planification stratégique et tous les processus de management des projets et du
changement.

3) Le management du risque est intéréau processus de prise de de&ision : Le
management du risque aide les dé&ideurs afaire des choix argumentés, adé€inir des
priorités d'actions et achoisir entre diffé&ents plans d'action.

4) Le management du risque traite explicitement de I'incertitude : Le management du
risque tient compte, de maniée explicite, des incertitudes, de la nature de ces
incertitudes, et de la fagon dont elles peuvent &re traitées.

5) Le management du risque est systématique, structuréet utiliséen temps utile : Une
approche systématique, en temps utile et structuré du management du risque contribue
al'efficacitéde la démarche et ala cohéence de ré&ultats comparables et fiables.

6) Le management du risque s'appuie sur la meilleure information disponible : Les
donné&s d'entrée du processus de management du risque reposent sur des sources
d'information, comme des donnéss historiques, I'exp&ience, les retours d'information
des parties prenantes, les observations, les prévisions et les avis d'experts. Toutefois, il
convient que les deeideurs s'informent et tiennent compte des éentuelles limites des
données ou moddes utilisés, ainsi que des é/entuelles divergences entre experts.

9 R&é&entiel de Contrde interne défini par le Committee Of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission. Le ré&&entiel initialement appel€COSO1sur le Contrde Interne a éoluer depuis 2002 vers un
second corpus dénommé COSO2 intégrant la gestion des risques. En 2013 une mise ajour du COSO1 a &é
publi&.
10 Famille de normes de gestion de risques donnant des principes et des lignes directrices du management des
risques
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7) Le management du risque est adapté: Le management du risque s‘aligne sur le
contexte externe et interne de I'organisme et son profil de risque.

8) Le management du risque integre les facteurs humains et culturels: Le
management du risque permet d'identifier les aptitudes, les perceptions et les intentions
des personnes externes et internes susceptibles de faciliter ou de géner I'atteinte des
objectifs de lI'organisme.

9) Le management du risque est transparent et participatif : L'implication appropriee
et en temps voulu des parties prenantes, et notamment des deéeideurs atous les niveaux
de Il'organisme, garantit que le management du risque reste pertinent et actuel. Elle
permet &jalement aux parties prenantes d'&re correctement représentées et de voir leur
opinion prise en compte dans la déermination des critees de risque.

10) Le management du risque est dynamique, it&atif et réctif au changement : Des
&@/éements internes et externes peuvent survenir, le contexte ou les connaissances
peuvent changer, la surveillance et la revue se mettre en place, alors de nouveaux risques
peuvent surgir, certains &re modifiés, tandis que d'autres disparaissent. Par conséjuent,
le management du risque pergit continuellement les changements et y répond.

11) Le management du risque facilite I'am@ioration continue de I'organisme : Il
convient que les organismes élaborent et mettent en ceuvre des stratégies visant a
am@iorer leur maturitéen matiee de management du risque, comme pour tous les autres
aspects de leur organisation.

I1. DEFINITION DE LA GOUVERNANCE D’ENTREPRISE

La « corporate governance », est un phénoméne qui s’est progressivement répandu dans le
monde au cours des années quatre-vingt-dix pour s’imposer aujourd’hui dans de nombreux
débats économiques et politiques sous le théme du « gouvernement d’entreprise ». Selon
Charreaux!?, le gouvernement d’entreprise est « un ensemble des mécanismes qui ont pour effet
de délimiter les pouvoirs et d’influencer les décisions des dirigeants autrement dit, qui «
gouvernent >»leur conduite et ddimitent leur espace discré&ionnaire >
Par ailleurs, ’OCDE? définit la gouvernance d’entreprise comme « un concept qui fait
référence aux relations entre la direction d’une entreprise, son conseil d’administration, ses
actionnaires et d’autres parties prenantes a ses activités. Il détermine également la structure par
laquelle sont définis les objectifs d’une entreprise ainsi que les moyens de les atteindre et
d’assurer un suivi des résultats obtenus. Un systéme de gouvernance d’entreprise de qualité
devrait encourager le Conseil d’Administration et la Direction Générale a poursuivre des
objectifs conformes aux int&&s de la sociééet des actionnaires et faciliter un suivi des ré&ultats
obtenus afin d’encourager I’entreprise a mieux employer ses ressources >
Au niveau des établissements bancaire, la gouvernance d’entreprise se référe a la manicre dont
le conseil d’administration et la direction généale ge&ent les op&ations et autres activités; elle
se reflée ainsi dans la maniée dont elles:

¢ fixent leurs objectifs;

¢ conduisent leurs activités commerciales courantes;

¢ tiennent compte des int&@&s des parties prenantes reconnues;

¢ répondent aux attentes, dans leurs activités et leur comportement, en op&ant de maniee

sUre et saine dans le respect des lois et réglements applicables;
¢ protegent les int&&s des déposants.

Enjeux de la gouvernance d’entreprise dans les &ablissements bancaires

La gouvernance d’entreprises bancaires figure au sommet des mécanismes responsables des
obstacles que connaissent les économies mondiales. Un certain nombre d’insuffisances en
matiére de gouvernance a &éré/dépar la crise des subprimes®® en 2007. La mise en place d’un
bon systé@me de gouvernance notamment la mise en place de meéanismes efficaces de contrde
dans les banques est une condition né&essaire pour assurer la stabilitéfinanciere.

1 Dans les théories de la gouvernance : de la gouvernance d’entreprise & la gouvernance des systémes nationaux
&litions Working papersCREGO, 2004

12 Organisation de Coopé&ation et de Développement Economique

13 Crise ayant touchéle secteur des prés hypothéeaires arisques aux Etats-Unis apartir de juillet 2007
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La littérature sur la gouvernance d’entreprise est abondante mais celle des banques reste un peu
limitée jusqu’a la crise financiére de 2007 ou la gestion de la banque a été mise en cause. Les
bangues sont des pieees essentielles et d’une grande importance pour 1’économie ce qui a
conduit certains chercheurs apré&er attention aleur gouvernance.

King** et Levine (1993) et Levine!® (1997) montrent que les banques jouent un rde dominant
dans les systames financiers en tant que moteurs de la croissance &onomique. Dans cette ligne
de pensée, d’autres chercheurs tels que Hermés (1994) ; Beck et al (2000) ; Caprio, Laeven et
Levine (2007) les uns apres les autres concluent que la stabilitédu systéme bancaire conduit &
assurer le bon fonctionnement du systéme financier qui ason tour, favorise la croissance
¢conomique et la stabilisation de I’économie du pays.

Ainsi, les banques se distinguent par des caract&istiques particulieres qui ont incité ces
chercheurs a leur consacrer des études spéciales. D’abord, les banques sont caractérisées par
I’épaisseur considérable de leurs actifs a cause de la diversification d’activités. En raison de
leur importance &onomique, elles sont soumises aun vaste ensemble de lois et réglements. Les
banques sont €galement caract&isées par une structure financiere particuliée qui les distingue
des sociées non financieres dans les deux fonctions de base.

Les diffé&ences entre la gouvernance des banques et celle des entreprises tiennent au fait que la
faiblesse de la structure de gouvernance bancaire conduit ala déstabilisation du systéme
financier et de I’économie. En outre, les banques constituent un instrument de mise en ceuvre
de la politigue monéaire. Elles sont souvent plus exposées ala reddition de comptes par les
déposants et les créanciers dans le but d’éviter les risques attendus. Les banques ou les
cranciers jouissent de la protection des mesures fournies par des mesures de s&uritédu
gouvernement tels que les programmes d’assurance sur les dépdts et les réserves de liquidités,
méne si, ces mesures ont entrainédes réultats contradictoires. Elles sont soumises ade
nombreux systames de regles prudentielles, qui sont un éément important et crucial dans la
seéurisation de gouvernance.

Selon Stuart et Gillan (2006), la gouvernance des entreprises bancaires a deux aspects : la
dimension externe qui se manifeste par la réylementation prudentielle et la dimension interne
représentée par le mode d’administration de la banque.

La gouvernance bancaire, sous I’angle de la réglementation prudentielle, fait I’objet de
nombreux travaux de recherche comme ceux de Menkhoff et Suwanaporn (2007) qui éoncent
qu’une crise bancaire peut étre accentuée suite a une libéralisation financiere exercée dans un
environnement institutionnel peu développé. Il s’avere donc que 1’inefficacit€des méanismes
de gouvernance bancaire peut €tre a I’origine des crises financieres.

Minsky (1996) par exemple montre qu’un environnement institutionnel défavorable est au
centre de la dynamique d’une crise. En d’autres termes, selon Pathan et al (2006), la mauvaise
gouvernance des banques alimente la fragilité bancaire sous I’effet de la libéralisation financiére
qui amplifie I’incitation aux risques.

Mehran (2004) quant a lui souligne qu’une bonne gouvernance bancaire induit une santé et une
croissance durable de I’économie. De méme, Caprio et al (2004) ont conclus qu’une bonne
gouvernance garantie une allocation efficiente de I’épargne.

D’autres travaux, tout aussi reconnus que ceux que nous venons de mentionner ont non
seulement remis en cause 1’efficacité de la gouvernance bancaire, mais également montré que
la réglementation prudentielle n’était pas suffisante pour réduire ou éviter les crises bancaires.
En effet, les recherches d’Icard (2002) et Cartapanis (2003) ré&éent avec certitude que la
gouvernance bancaire, vu sous ’angle de la réglementation prudentielle, ne permet pas
d’améliorer la sécurité du systéme financier car elle ne peut pas contenir le risque systémique
qui est le risque le plus grave pouvant frapper le systame bancaire. Ces chercheurs ont expliqué
que ce résultat est dii au fait que les échanges internationaux transférent les crises d’une
&onomie aune autre. En effet, selon Plihon (2000), la libé&alisation financiee a entrameéune
fragilisation financiére qui s’est traduite par un nombre élevé des crises bancaires.

La diversit¢ de risque résultant de ['ouverture financiére des pays, ont fragilisés
considérablement la solidité bancaire. Vu la place des institutions financiéres dans 1’économie
et la complexité de leurs activités, d’importantes réglementations ont été imposées par les
gouvernements et autorité de tutelles pour proté&yer les déposants et assurer la stabilitédu

1 King et levine
15 Levine
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systéme bancaire. Les organes de réglementation ont aussi mis en place des mesures de
seurites telles que la garantie ou assurance des dép@s et la banque centrale comme pré&eur de
dernier ressort.

Selon Merton (1977), I’assurance des dépdts, la banque centrale, les effets de contagion et
principalement le risque systé@nique encouru par le syst@me bancaire sont les ééments sur
lesquels se basent les Etats. Cependant, les mesures réglementaires bancaires peuvent limiter
les mécanismes de controle du systéme de gouvernance. L’assurance des dépdts motive les
actionnaires aune prise de risque excessive au sein des banques. Elle peut de ce fait aggraver
les problématiques de la théorie de 1’agence évoquée par Jensen en 1993. Les problémes
principal-agent au sein des bangues sont graves suite ala forte réglementation du secteur
bancaire selon certains chercheurs (Prowse, 1997 ; Macey et O’Hara, 2003 ; Levine, 2004).
Pour limiter cet alé& moral, un proc&léde supervision et de rélementation prudentielle a &&
mis en place.

Les banques sont dans 1’obligation de maintenir un niveau suffisamment &eveéde leurs fonds
propres par les régulateurs a travers 1’exigence d’un capital minimum. Force donc est de
constater que les organes de réglementation et de supervision sont les principales parties
prenantes des banques et qu’ils peuvent porter des int&@&s divergents avec ceux des
actionnaires, déposants et créanciers. D’ou, la complexité des problémes d’agence sont ainsi
dans le secteur bancaire. Plus géné&alement, Prowse (1997) confirme mé&ne que le mé&anisme
de contrde le plus important dans le secteur bancaire est I’intervention réglementaire. Polo
(2007) parle de la nature fortement réglementée du secteur bancaire puisqu’elle donne la
possibilité aux autorités réglementaires d’influencer et méme de dominer la gouvernance des
banques.

En somme, le principal méanisme de contrde de la banque serait la réglementation
prudentielle.

I11. REFERENTIEL INTERNATIONAL

L’objet de cette section est de présenter les référentiels internationaux qui prévoient des
exigences liees ala gouvernance et ala gestion des risques. Nous présenterons d’abord, le
Comitéde Bale, puis, nous de&rirons les diffé&entes évolutions de sa reglementation.

LE COMITEDE BALE
PRESENTATION DU COMITE DE BALE
Le comitéde B&e sur le contrde prudentiel bancaire est une institution cré® en 1974 par les
gouverneurs des banques centrales des pays du «groupe des Dix >»(G10). La cré&tion du comité
suivait de quelques mois un incident survenu suite ala liquidation de la banque allemande
Herstatt!®, ayant provoquéun effet «dominol®’” » sur certaines autres banques, consid&é
comme une crise financiére importante. Le comité¢ de Bale rassemble aujourd’hui les
superviseurs de 28 pays ou juridiction!®. L’objectif du Comit€&de B&e est de stimuler la
coopération et de promouvoir I’harmonisation internationale en termes de contréle prudentiel
bancaire. Les missions du Comitéde B&e sont principalement :

0 le renforcement de la séuritéet de la fiabilitédu systéme financier ;

¢ Iétablissement de standards minimaux en matiére de controle prudentiel ;

¢ la diffusion et la promotion de meilleures pratiques bancaires et de surveillance ;

¢ la promotion et la coopé&ation internationale en matiére de contrde prudentiel.

DE BALE | A BALE 111

BALE I

C’est en 1988 que le Comité publie I’Accord de Bale sur les fonds propres fixant les exigences
minimales de fonds propres fondées sur les risques des banques actives a 1’échelle
internationale. Ce premier accord dénommé B&e | fait ré&ence a un ensemble de

16 Banque de taille moyenne disparue en 1974, dont la faillite a caus&une grave crise sur le marchéde change

17 Théorie proposé par Richard Baldwin(2003) qui explique I’impact, le dynamisme de I’effet de la régionalisation
des échanges d’un pays. Elle est définie comme la réaction enchaine, suite de causes a effets, réagissant en chaine
suite aune premiére action.

18 Afrique du Sud, Allemagne, Arabie Saoudite, Argentine, Australie, Belgique, Brésil, Canada, Chine, Corée du
Sud, Espagne, Etats-Unis, France, Hong Kong, Inde, Indonésie, Italie, Japon, Luxembourg, Mexique, Pays-Bas,
Royaume-Uni, Russie, Singapour, Suége, Suisse, Turquie, Union européenne.
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recommandations visant &assurer la stabilitédu systéne bancaire international en fixant un
seuil minimal aux fonds propres des banques. Au centre du dispositif figure le ratio «Cooke >»

Fond rop e
onds propres =89

Engagements de crédit pondérés par le risgue de contrepartie

L’accord définissait également les éléments faisant partie des fonds propres rélementaires et
ceux considé&é comme des engagements de crédit. Cependant, il apparut trés vite que B&e |
¢tait limité. Tout d’abord, la pondération des engagements de crédit était insuffisamment
diffé&enciees pour rendre compte de toute la complexitédu risque crélit. Ensuite, les annés 90
ont vu I’émergence des dérivés de crédit et donc de risques « hors-bilan »considé&ables, non
pris en compte par le cadre ré&lementaire en vigueur, qui durent &re traité&s dans des
recommandations additionnelles intérées vers 1996 et imposant un ratio de fonds propres
distinct ala somme des engagements hors bilan. Fort de ce qui pré&éle, le Comitéde Bae
publie en 2004 un nouveau cadre ré&glementaire dit «Bde Il »

BALE Il

Proposéen 2004 par le comitéde B&e Il donne un ensemble de recommandations permettant
de mesurer le risque de crédlit de mani€e plus pertinente en tenant compte de la qualitéde
I’emprunteur, notamment par I’intermédiaire d’un systéme de notation interne a chaque
¢tablissement. Ces directives, s’inscrivirent dans une démarche mondiale de réglementation de
la profession bancaire dans 1’objectif de prévenir les faillites par une meilleure adéquation entre
fonds propres et risques encourus. Un nouveau ratio de solvabilité& le ratio McDonough, du
nom du président du comité de Bale en exercice durant le processus d’établissement, William
J. McDonough, remplaca le ratio Cooke.

Fonds propres

i
=8%0

Rizque de crédit + Risgue opérationnel + Rizsque de marche

Les recommandations de Bale II s’appuient sur trois piliers.
Figure 1 : Les trois piliers de B&e |1

Pilier 1 Pilier 2 Pilier 3

Exigence minimale en Surveillance N ,
: Disciplin march
fonds propres prudentielle scipline de marche

Risque de crédit

* Approche standard Processus interne

* Approche des notations d’évaluation des risques et
internes (Fondation) d’adéquation des fonds

* Approche des notations propres
internes (Avancée

Diffusion réguliére
d’informations sur les
risques et I'adéquation des
fonds propres

Risque opérationnel

* Approche de base

* Approche standard Surveillance des
Transparence de la

communication financiére

procédures et du profil
global de risque par les

autorités de controle
Risque de marché

Source : Auteurs

* Approche avancée

¢ le pilier 1 destinéacouvrir le risque de crélit, les risques de marchéet le risque
opé&ationnel, il fixe une exigence minimale de fonds propres que devra respecter chaque
banque ;
¢ le pilier 2 permet aune autoritéde contrde bancaire de moduler (augmenter) les
exigences dans la mesure oulle profil de risque le justifie ;
¢ le pilier 3 traite de la communication financiére de la part des banques dans 1’optique
d’une discipline de marché accrue.
L’Accord de « B&e Il >»>introduit une plus grande granularitédans la mesure des exigences en
fonds propres en introduisant notamment la possibilité pour les banques, sous réserve d’une
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autorisation par le superviseur, d’utiliser des méthodes avancées de mesure du risque de crédit
ou du risque opérationnel. La validation des approches internes de mesure des risques est [’'un
des enjeux majeurs de la mise en ceuvre de Bale II. La crise financiére de 2008 a cependant mis
en &idence des manquements de B&8e Il avec une couverture insuffisante de certaines grandes
natures de risques inhérentes a 1’activité bancaire, notamment le risque de liquidité pour lequel
le cadre réglementaire en place ne définissait pas d’exigences.
BALE Il1
Les accords de B&e Ill ont &épublié&s en dé&embre 2010 et, comme leurs pré&léesseurs,
forment un ensemble de propositions de reéglementation bancaire partant du constat que la
seve&itéde la crise de 2007-2008 s’explique en grande partie par la croissance excessive des
bilans et hors-bilans bancaires (produits dé&ivé notamment) alors que le niveau et la qualité
des fonds propres destiné acouvrir ces risques deélinaient dans le méne temps. Aussi, les
incertitudes pesant sur la qualité, la solvabilité et les risques liés a I’interdépendance des
banques (risque systénique) ont provoquéune crise de confiance. La réforme entré& en vigueur
en 2013, vise astabiliser le systéme dans son ensemble et arenforcer la stabilitéet la solidité
des banques. Quatre points ont &&abordés asavoir :
¢ le renforcement de la structure de capital des banques, avec I’amélioration de la qualité
de fonds propres. Le ratio de solvabilitépasse de 8% a10,5% ;
¢ PPamélioration de la gestion de liquidité avec 1’introduction des ratios de liquidité a court
et long terme : le LCR (Liquidity Coverage Ratio) et le NSFR (Net Funding Stable
Ratio) ;
¢ la maitrise de I’effet de levier avec I’introduction d’un ratio de levier permettant
d’encadrer la taille du bilan des banques ;
¢ la couverture des risques du portefeuille de négociation : la mise en place des normes
de B&e Il a eu un impact considé&able au niveau des banques qui ont connu une
diminution drastique de leurs niveaux de fonds propres, générant ainsi d’énormes
besoins en capital supplénentaires.
Alors méne que le déploiement de ce cadre n’est pas terminé, les autorités prudentielles ont
lancédes travaux visant &revoir les modalités de calcul des emplois pond&és.
LES BONNES PRATIQUES DE GOUVERNANCE D’ENTREPRISE
Les principes publiés par le Comitéde B&e en octobre 2010 s’inscrivent dans les efforts que le
Comitédeéploie depuis sa cré&tion pour encourager les éablissements bancaires aadopter de
saines pratiques de gouvernance. Dans ce document, le Comitécherche aintégrer les principaux
enseignements de la crise financiére mondiale qui s’est déclarée en 2007 et a renforcer la
gouvernance des bangues et la surveillance de ce secteur sensible par les autorité& de contrde.
Ainsi, cette partie présente les treize (13) principes de bonne gouvernance d’entreprise selon le
Comitéde B&e.
Principe 1 — Responsabilités générales du conseil d’administration
Le conseil d’administration a la responsabilité globale de la banque ; il est en particulier chargé
d’approuver et de surveiller la mise en ceuvre, par la direction, des objectifs stratégiques, du
cadre de gouvernance et de la culture d’entreprise.
Principe 2 — Composition et qualifications du conseil d’administration
Les membres du conseil d’administration doivent, individuellement et collectivement,
possé&ter, atout moment, les qualifications voulues pour remplir leurs missions. Ils doivent &re
conscients de leur rde en matiere de surveillance et de gouvernance et &re capables de porter
un jugement aviséet objectif sur les activités de la banque.
Principe 3 — Structure et pratiques du conseil d’administration
Le conseil d’administration doit définir, pour ses propres travaux, des structures et des pratiques
de gouvernance appropri€es, se doter des moyens néeessaires au respect de ces pratiques et les
passer réyuliérement en revue pour s’assurer de leur efficacité.
Principe 4 — Direction
Placée sous 1’autorité et la surveillance du conseil d’administration, la direction doit assurer
I’exécution et la gestion des activités de la banque conformément a la stratégie op&ationnelle,
a I’appétence pour le risque, a la politique de rémunération et aux autres politiques approuvées
par le conseil.
Principe 5 — Gouvernance des groupes bancaires
Dans un groupe bancaire, le conseil d’administration de la société mére assume la responsabilité
générale des activités du groupe. Il est chargé de définir et de mettre en ceuvre un dispositif de
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gouvernance clair et adapté a la structure, a 1’activité et aux risques du groupe et de ses entités.
Le conseil d’administration et la direction doivent conna’ire et comprendre la structure du
groupe et les risques qu’elle pose.

Principe 6 — Fonction gestion des risques

Il doit exister dans chaque banque une fonction gestion des risques indéendante et efficace,
placée sous la responsabilité d’un directeur de la gestion des risques dotéde la stature, de
I’indépendance et des ressources nécessaires et ayant acces au conseil d’administration.
Principe 7 — Déection, suivi et contrde des risques

Il convient de déecter, suivre et contrder les risques de fagn ré&yuliere au niveau du groupe et
de chacune de ses entités. Le degréde complexitédes structures de gestion des risques et de
controle interne de la banque doit s'adapter a 1’évolution du profil de risque de la banque, des
risques exté&ieurs et des pratiques du secteur.

Principe 8 — Communication en matiére de risque

Un dispositif de gouvernance du risque efficace suppose une bonne communication sur les
risques, tant dans les diffé&ents départements de la banque que par le biais des rapports remis
au conseil d’administration et a la direction.

Principe 9 — Conformité

Il incombe au conseil d’administration de surveiller la gestion du risque de non-conformité Le
conseil d’administration doit instaurer une fonction conformité et approuver les politiques et
procédures de détection, d’évaluation et de suivi du risque, ainsi que celles régissant
I'&ablissement de rapports et la fourniture de conseils ace sujet.

Principe 10 — Audit interne

La fonction d’audit interne doit fournir une assurance indépendante au conseil d’administration
et aider le conseil d’administration et la direction a promouvoir un processus de gouvernance
efficace et la soliditéfinanciere de la banque along terme.

Principe 11 — Rénuné&ration

La structure de rénuné&ation doit contribuer a une saine gouvernance d’entreprise et a la bonne
gestion des risques de la bangue.

Principe 12 — Information et transparence

La gouvernance de la banque doit &re suffisamment transparente al'&jard des actionnaires, des
déposants, des autres parties prenantes et des intervenants de marché

Principe 13 — Rd8e des autorités de contrde

Il incombe aux autorités de contr@e de formuler des recommandations en matiée de
gouvernance des banques et d'en contrder I'application, notamment par le biais d’évaluations
exhaustives et de contacts réguliers avec le conseil d’administration et la direction. Elles doivent
en outre imposer des am@iorations et des mesures correctives, si néessaire, et partager des
informations sur la gouvernance d’entreprise avec les autres autorité de contrde.

Ainsi ’ensemble de ces principes ont pour but d’instaurer au sein des banques des pratiques
saines de gouvernance des risques.

IV. Ré&lementation en zone CEMAC

Dans cette section, nous présenterons deux reglements ayant &€minutieusement dé&ortiqué
afin de mettre en exergue les exigences liés a la gouvernance d’entreprise et au contrdle interne
au sein des banques.
Le Réglement 04/08/ CEMAC/UMAC/COBAC relatif au gouvernement d’entreprise dans
les éablissements de cré&lit de la CEMAC
Ce reglement dérivant les exigences applicables aux organes de gouvernance au sein
d’établissements de crédit de la zone CEMAC peut diviser en trois parties.
Les principes directeurs en matiére de gouvernance d’entreprise
Du premier article au septiéne, le reglement pose les principes de base en matiee de
gouvernance d’entreprise dans les établissements de crédit. Cette partie plante le décor en
donnant :

¢ L’objet du reglement (article 1) ;

¢ Les déinitions des expressions du reglement notamment les principaux acteurs et

organes de gouvernance (article 2) ;
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Le champ d’application que sont les établissements de crédit tel que défini dans 1’article
4% de I’ Annexe a la Convention portant Harmonisation de la Réglementation Bancaire
dans les Etats de I’ Afrique Centrale (article 3) ;

Les dispositions géné&ales : ces dispositions orientent 1’organisation vers la mise en
place d’une forme juridique bien définie avec un Conseil d’Administration et une
Direction Géné&ale (articles 4 av).

Organisation de la gouvernance d’entreprise

Le reglement définit I’organisation de la gouvernance d’entreprise de I’article huit (8) a
soixante-deux (62). Elle fixe les bases relatives a:

O

L’équilibre et indépendance des organes sociaux (articles 8 &20): Cette partie oriente
sur la désignation des administrateurs. Chaque administrateur doit se considéer comme
le représentant de I’ensemble des actionnaires et se comporter comme tel dans I’exercice
de ses fonctions (art10). Aussi, La designation des administrateurs est soumise a
I’information préalable de la Commission Bancaire de 1’Afrique Centrale, au moins
quinze jours avant la date de la premiée ré@inion alaquelle prendront part les inté&essés
(art12) ;

La séparation des fonctions de Président du Conseil d’Administration et de
Directeur Géné&al (articles 21 a25) : Ce chapitre donne les responsabilités de chaque
représentant de la gouvernance d’entreprise. Le Président du Conseil d’Administration
est responsable du fonctionnement du Conseil en assurant son effectivitédans tous les
aspects de ses missions (art 24). Le Directeur Généal est responsable de la gestion
courante de 1’établissement de crédit et de I’information adéquate du Conseil
d’ Administration. (art 25).

Attribution des administrateurs (articles 26 a32): Ce chapitre définie le rde du
Conseil d’Administration. Le Conseil d’Administration définit la stratégie de
I’établissement de crédit, désigne les mandataires sociaux chargés de gérer 1’entreprise
dans le cadre de cette stratégie et choisit le mode d’organisation, contrde la gestion et
veille a la qualité de I’information fournie aux actionnaires ainsi qu’aux marchés, a
travers les comptes ou a I’occasion d’opérations importantes (article 26). Le Conseil
d’Administration se réunit réguliérement, au moins trois fois par an (article 32).

Mise en place des comité& speialisés (articles 33 &36) : Ce chapitre exige la mise en
place des comités spécialisés par le Conseil d’Administration conformément a la
réglementation COBAC sur le contrde interne?.

Rémuné&ration des administrateurs et des Directeurs Géné&aux (article 37 &41) : Ce
chapitre fixe le niveau de rénuné&ation des organes de gouvernance. Le niveau des
rémuné&ations doivent &re suffisants pour attirer, retenir et motiver les administrateurs
de qualité requise pour les meilleures performances en cohérence avec 1’ampleur des
t&hes et responsabilitérespectives (art 37).

Gestion des conflits d’intéréts (article 42 &45) : Ce chapitre entretient les modalités
en matiere de gestion de conflits d’intéréts par les organes de gouvernance. Le Conseil
d’Administration doit veiller avec une attention particuliere a prévenir les éventuels
conflits d’intéréts, a la transparence de I’information fournie et atenir &uitablement
compte de tous les int&@&s en présence (art 42).

Evaluation des organes sociaux (article 46 &48) ;

Droit d’information des actionnaires (article 49 a55): Ce chapitre instruit les
¢tablissements de crédit a I’instauration d’un dialogue entre les organes de gouvernance.
Ainsi, Chaque établissement de crédit, a travers son Conseil d’Administration doit
instaurer un dialogue permanent et constructif avec les principaux actionnaires sur la
base de leurs engagements et d’une compréhension mutuelle des objectifs (article46).
Evaluation du gouvernement d’entreprise (article 56 &58) ;

19 “Nonobstant I’adoption des textes subséquents visés ci-dessus, la pré&ente convention, r&ligé en un exemplaire
unigue en langues francaise, anglaise et espagnole, le texte franqis faisant foi en cas de divergences, entrera en
vigueur des sa ratification par I’ensemble des Etas signataires, diment notifiée a la Banque des Etats de I’ Afrique
Centrale”.

20 Reglement COBAC 2016/04

10
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¢ Prise en compte des int&&s du personnel (article 59 a 62): Le Conseil
d’Administration et la Direction Générale doivent créer des conditions favorable ¢
I’épanouissement professionnel et social du personnel et instituer des politiques et
mesures ad€juates visant a la préservation des intéréts des employés de 1’établissement
de crédit (article 59).

V. DISPOSITIONS FINALES

Cette partie donne le champ d’application de ce réglement de 1’article soixante-trois asoixante-
cing (derniere article) :

Les modalités d’application du présent Réglement seront en tant que de besoin précisées par
Instruction de la Commission Bancaire de I’ Afrique Centrale (art 63).

C’est ainsi que nous pouvons résumer ce premier réglement en matiere de gouvernance dans
les &ablissements de cré&lit en zone CEMAC.

Le Reglement 2016/04 relatif au contrde interne dans les &ablissements de crélit et les
Holding financieres

Ce reglement deéerit les exigences applicables au dispositif du contrde interne au sein des
éablissements de cré&lit de la zone CEMAC. Il peut se diviser en trois parties

LE CONTROLE INTERNE
Le systame de contrde interne est constituéde deux (2) niveaux:
Le Contrde permanent
Le controle permanent est le dispositif qui permet une vérification régulicre de 1’activité des
unité opé&ationnelles afin de garantir la régularitéet la séuritédes op&ations r&lisées ainsi
que le respect des autres diligences liés ala surveillance des risques de toute natures associ€s
aux opé&ations (Art 2). Le contrde permanent comprend deux &helons :

- Le ler échelon: L’autocontrole et les controles hiérarchiques effectués par les

opé&ationnels
- Le 2éme &helon: Le contrde permanent «proprement dit > la conformitéet la gestion
des risques.

Le Contrde pé&iodique ou Audit interne
Audit interne: Activité indépendante des unité&s opé&ationnelles et objective, qui donne aun
éablissement une assurance sur le degréde ma’irise de ses op€&ations, lui apporte ses conseils
pour les am@iorer et contribue acreer de la valeur ajoutée. 1l aide cet &ablissement aatteindre
ses objectifs en évaluant, par une approche systénatique et mé&hodique, ses processus de
management des risques, de contrdle et de gouvernement d’entreprise et en faisant des
propositions pour renforcer leur efficacit&(Art 2).
Les acteurs clé& du systéeme de contrde interne
Les acteurs du systame de contr@e interne selon le Réglement 2016/04 sont les suivants :
L’organe délibérant : Définie 1’orientation stratégique de 1’¢tablissement et assure la

surveillance effective de la gestion des activités pour le compte des actionnaires. Il s’agit du
conseil d’administration

L’organe exécutif : Ensemble des personnes qui assure la gestion courante des activités de
I’établissement et le pilotage effectif du processus de réalisation des objectifs stratégiques fixés
par I’organe délibérant. Il s’agit de la Direction Générale.

Les organes exéeutifs et ddibé&ants doivent promouvoir au sein de 1’établissement assujetti une
culture de contrde interne atous les niveaux du personnel. Chaque membre du personnel de
I’établissement doit comprendre son rdle dans le dispositif du contrdle interne et y étre
totalement impliqué(Art 9).

Le comité d’audit: La mise en place d’un comité d’audit est obligatoire pour tous les
¢tablissements assujettis (Art 25). Le comité d’audit :

¢ assiste I’organe délibérant dans la supervision du systéme de controle interne (Art 26) ;
¢ @&valuation de la qualitédu contrde interne (Art 26) ;
¢ veifie la fiabilité des informations fournies par I’organe exécutif et les auditeurs
externes et la pertinence des méthodes comptables ainsi que [’appréciation de la
cohérence des systémes d’identification, de mesure, de surveillance et de mairise des
risques et proposer, le cas échéant, des pistes d’amélioration(Art 26).
Le comitédes risques :
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¢ Comité spécialisé de I’organe délibérant (Art 2) ;
¢ Assiste I’organe délibérant dans le pilotage du dispositif de gestion des risques (Art 2).
La fonction Contrde permanent :
¢ doit se doter de dispositifs qui permettent un contrde réulier et permanent au niveau
des unité opé&ationnelles pour garantir la ré&ularité la séurit€ la validation des
opé&ations r&liseéss et le respect des autres diligences liés ala surveillance des risques
de toute nature associ€s aux op&ations (Art 35) ;
¢ doit disposer d’un personnel qualifié et expérimenté (Art 39) ;
¢ rémuné&ation fixé de fagn indéendante par le comitédes rénuné&ations, tenant
compte de la ré&lisation des objectifs associés ala fonction (Art 39) ;
¢ chaque incident doit faire I’objet d’un rapport circonstancié du responsable du contrble
permanent. Ce rapport est transmis a 1’audit interne et 1’organe exécutif (Art 41).
La fonction Conformité: L’identit¢é du responsable de la fonction Conformité est
communiqueée ala COBAC (Art 3). Le responsable de la fonction Conformitédoit :
¢ s’assurer de la coordination de la gestion du risque de non-conformit&(Art 54) ;

¢ disposer d’un personnel hautement qualifi¢ dans le domaine des activités bancaires et
financiéres et une connaissance approfondie des régles et normes en vigueur (Art 54).
La fonction Gestion des risques : Elle a en charge la mesure, la maTrise et la surveillance des
risques (Art 56). Le responsable de la gestion des risques est nommeéet démis de ses fonctions
par ’organe délibérant, sur proposition de 1’organe exécutif (Art 57). Le responsable de la
gestion des risques doit :
¢ s’assurer que le niveau des risques encourus par 1’établissement assujetti est compatible
avec les orientations et politiques fixées par I’organe délibérant (Art 58) ;

¢ alerter le comité des risques et I’organe exécutif de toute situation susceptible d’avoir
des répercussions significatives sur la maTirise des risques (Art 59) ;

¢ disposer d’un personnel qualifié¢ et expérimenté et étre doté d’un positionnement
adéquat pour exercer ses missions au sein de I’établissement (Art 60) ;

¢ procéler au moins une fois par an &aune simulation de crise sur les risques les plus
significatifs et communique au Secré&ariat Géné&al de la COBAC le rapport de la
simulation de crise. (Art 61).

La fonction Audit interne :

¢ doit permettre de vé&ifier, selon une pé&iodicitéadapt&, la réularitéet la conformité
des opérations et I’efficacité des dispositifs de premier niveau (Art 43) ;

¢ procegle, en toute indéendance, ades contrdes pé&iodiques (Art 45, 47) ;

¢ le responsable de 1’audit interne est un employ¢ de 1’établissement assujetti, compétent
et hautement qualifié. Il est nommé et révoqué par 1’organe délibérant, sur proposition

de I’organe exécutif et aprés approbation du comité d’audit (Art 49).
Composantes d’un dispositif de controle interne
Les établissements assujettis doivent se doter d’un contrdle interne qui comprend notamment :
Un systame de contrde des op€&ations et des risques :
Une organisation comptable :
Les établissements assujettis sont tenus de se doter d’un dispositif formel de controle de la
comptabilitéqui doit notamment comprendre une fonction dé&li& au contrde comptable qui
doit :

¢ s’assurer de la fiabilité et de I’exhaustivité des données comptables et financiéres et
de veiller a la disponibilité permanente de 1’information (Art 75).

¢ les procédures et I’organisation comptables doivent &re consignées dans un
document mis ajour reguliegeement afin de faciliter la compréhension du systéme
comptable et la r&lisation des contrdes (Art 75).

¢ la piste d’audit et la fiabilisation de 1’information comptable et financiére doivent
permettre (Art 76) :

¢ reconstituer les op&ations selon un ordre chronologique ;

¢ justifier toute information par une piéce d’origine a partir de laquelle il doit étre
possible de remonter par un cheminement ininterrompu au document de synthése et
ré&iproquement ;

¢ Justifier les schémas d’écriture comptable ;
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¢ expliquer I’évolution des soldes d’un arrété a l’autre par conservation des
mouvements ayant affectéles postes comptables.

¢ les informations relatives aux déslarations p&iodiques et prudentielles destinés au
Secré&ariat Gén&al de la COBAC doivent respecter les dispositions ci-dessus
mentionnées (Art 77)

Des procédures internes €erites :

0 les éablissements assujettis doivent éaborer et tenir & jour des manuels de
proc&lures relatifs aleurs diffé&entes activités (Art 72).

¢ la documentation est organisé de fagn apouvoir &re mise ala disposition, aleur
demande, de I’organe délibérant, de I’organe exécutif, du comité d’audit, des
commissaires aux comptes et du Secréariat Géé&al de la Commission Bancaire
(Art 72).

¢ chaque service ou unité opérationnelle doit étre doté d’un manuel dans lequel sont
consignées les procédures d’exécution des opérations qu’il est chargé d’effectuer.

Ces procédures fixent notamment les modalités d’engagement, d’enregistrement, de
reporting, de traitement des opé&ations, ainsi que les schémas comptables
correspondants, le reporting ainsi que I’archivage) (Art 73).

¢ les modalités d’exécution des opérations quotidiennement effectuées par les entités
opé&ationnelles doivent comporter des procélures appropriées de contrdes
permanents pour s’assurer de la régularité, de la fiabilité et de la sécurité de ces
opé&ations (Art 74).

Un systéme du traitement de I’information :
¢ Les éablissements assujettis déerminent le niveau de séuritéinformatique jugé
acceptable par rapport aux exigences de leurs metiers et que ce niveau de se€urité
s’intégre aux dispositifs de continuité d’activité mis en place en application du
reglement COBAC 2008/01 (Art 80).
¢ Des procélures e€rites de traitement informatis€des données doivent permettre
d’obtenir, sur support papier ou tout autre support, des états récapitulant dans un
ordre chronologique toutes les données qui y sont entrées, sous une forme interdisant
toutes insertions, suppressions ou additions ultéieures (Art 81).
¢ Le controle des systemes d’information doit notamment permettre de s’assurer que
(Art 82) :
¢ le niveau de se&uritédes systames informatiques est p&iodiquement appreeiéet
que, le cas &héant, les actions correctrices sont entreprises;

¢ des procédures de secours informatique sont disponibles afin d’assurer la
continuité de I’exploitation en cas de difficultés graves dans le fonctionnement
des syst@mes informatiques ;

O Dintégrit¢ et la confidentialit¢ des opérations sont préservées en toutes
circonstances

¢ Le contrdle des systemes d’informations s’étend a la conservation des
informations et ala documentation relative aux analyses, ala programmation et
a I’exécution des traitements (Art 82).

Des systames de mesure des risgues et des résultats :

0 Les éablissements assujettis mettent en place des systémes d’analyse, de mesure et
de contrde des risques inhé&ents aleur «business model »et aleur profil des risques
(Art 84).

¢ Des criteres et seuils permettant d’identifier comme significatifs les incidents
révé@é par les proc&lures de contrde interne doivent &re prévus. Est réputéace
effet significatif toute fraude entrainant une perte ou un gain d’un montant brut
déassant 0,5% des fonds propres de base sans pouvoir &re infé&ieur a5 000 000
FCFA (Art 86).

¢ Les éablissements assujettis mettent en place des systémes et proc&lures permettant
d’appréhender globalement 1’ensemble des risques associ€s aux activités bancaires
et non-bancaires de I’établissement assujetti (Ces systemes et procédures permettent
aux éablissements assujettis de mesurer et de ge&er toutes les causes et tous les effets
significatifs des risques et de disposer d’une cartographie des risques qui identifie et
&alue les risques encourus au regard de facteurs internes (complexité de
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I’organisation, nature des activité exercéss, professionnalisme des personnels et
qualité des systames, etc.) et externes (conditions é&onomiques et de march&
éolutions ré&lementaires, etc.) (Art 87).

¢ La cartographie des risques prend en compte 1’ensemble des risques encourus. Elle
¢tablit par entité ou ligne de métier, évalue I’adéquation des risques encourus par
rapport aux évolutions de I’activité et identifie les actions en vue de maitriser les
risques encourus par (Art 88):

¢ Le renforcement des dispositifs de contrde permanent

¢ La mise en ceuvre des systemes de surveillance et de maitrise des risques
identifié&s

¢ La définition des plans d’urgence et de continuité de 1’activité prévus par le
réglement COBAC R 2008/01.

¢ Le dispositif de mesure, de maTirise et de suivi de chaque risque doit permettre de
s’assurer que les risques auxquels peut s’exposer 1’établissement assujetti sont
correctement éalués et réuliéement suivis (Art 89)

0 Les risques inhérents a 1’activité bancaire sont les risques de crédlit, de marché
opérationnels, de taux d’intérét, de change, de liquidité, de réglement-livraison, les
risques liés aux nouveaux produits et activités ainsi que les risques lié aux activité&s
externaliséss.

¢ L’organe exécutif doit constituer des comités chargés d’assurer le suivi de certaines
catéyories de risques spe&ifiques, notamment les comités du risque de créit, de
gestion actif-passif, des risques opé&ationnels et des risques de march&(Art 89)

0 Les éablissements assujettis qui externalisent des activités doivent :

% s’assurer que leur systéme de contrdle interne inclut leurs activités externalisées

(Art 64);

% se doter de dispositifs de contr@e de leurs activité externalisées

¢ L’externalisation des activités ne doit pas avoir pour effet de ré&luire ou de limiter

les responsabilités de 1’organe délibérant, de I’organe exécutif, de 1’audit interne,

des entités et personnes en charge du contrde permanent, de la gestion des risques
et de la conformité Ainsi, ils doivent conserver I’entiére maitrise de ladite activité

(Art 64)

Les conditions de base d’une externalisation sont (Art 65):

I’externalisation des activités doit étre décidée par I’organe délibérant (Art 67)

I’existence d’un contrat écrit ;

la garantie d’une bonne qualitéet de contrde de la prestation ;

la disponibilité et 1’accessibilité des données de 1’établissement assujetti sur le

territoire de I’Etat de son si€ge principal dans la CEMAC? ;

le droit de contrde de la COBAC (Art 66);

I’accord pr&lable du Secré&aire Gené&al de la COBAC (Art 69)

¢ Les activités relatives au contréle permanent, a 1’audit interne, au controle de la
conformité et a la gestion des risques définis ne peuvent pas faire 1’objet d’une
externalisation (Art 68).

Des systémes de surveillance et de maTgrise des risques :

0 Déermination des limites globales et opé&ationnelles. Ces limites ainsi que les
procédures visant a alerter 1’organe exécutif et 1’organe délibérant doivent étre
regulieeement revues (Art 132).

¢ Le contrde du respect des limites viséss par le préent reglement est ré&liséde fagn
réguliére, par le controle permanent, et inopinée par 1’audit interne et donne lieu a
1’établissement d’un rapport a 1’attention des organes exécutif et délibérant (Art 136)

0 Les é&ablissements assujettis procélent aun reéexamen regulier des systa@mes de
mesure des risques et de détermination des limites, afin d’en vérifier la pertinence
au regard de I’évolution de I’activité¢, de I’environnement des marchés, de
I’environnement €conomique en fonction du cycle d’activité ou des techniques
d’analyse (Art 137)

S T O

<SS <

21 CommunautéEconomique et Monétaire de 1’ Afrique Centrale

14


https://doi.org/10.55272/rufso.rjsse
https://rufso.ac.cd/journal/rjsse

RUFSO

0

0

Journal des sciences sociales et de l'ingénierie 2024, DOI: 10.55272/rufso.rjsse
Vol 36, numéro 2 site:https://rufso.ac.cd/journal/rjsse

Les proc&lures de contrde interne doivent prévoir des critees et des seuils
permettant d’identifier comme significatifs les incidents relevés dans le cadre de
I’exercice du controle interne (Art 137)

Les éablissements assujettis se dotent des moyens adaptés ala mairise des risques
opé&ationnels, y compris juridique (Art 138)

Un systéme de reporting et de documentation :

Le reporting interne :

0

Les établissements assujettis définissent des procédures d’information, a toute la
moins trimestrielle, de I’organe exécutif et, le cas échéant, du comité ad hoc (Art
143)

L’organe délibérant détermine les modalités de communication et de périodicité
selon lesquelles les informations mentionnées ci-dessus lui sont communiquées,
ainsi qu’au comité des risques (Art 143)

Les éablissements assujettis doivent éaborer des éats de synthéses adaptés pour la
surveillance de leurs opé&ations, et notamment pour les informations, qualitatives ou
quantitatives destinées a 1’organe exécutif, au comité ad hoc, a I’organe délibérant,
au comité d’audit et au comité des risques (Art 144)

L’organe exécutif informe régulierement, au moins une fois par an, I’organe
déibé&ant des conditions dans lesquelles les limites fixées sont respectées (Art 145)
Les rapports des contrdes des limites fixéees et la revue p&iodique du dispositif sont
communiqués a I’organe délibérant, au comité d’audit et a I’organe exécutif. Ils sont
&alement tenus ala disposition des commissaires aux comptes et du Secréariat
Gé&é&al de la COBAC (Art 146)

Le responsable de la conformitédoit éablir, au moins une fois par an, un rapport sur
ses activités qu’il adresse a I’organe exécutif. Ce dernier transmet ledit rapport a
I’organe délibérant ou au comité d’audit. (Art 147)

Une copie de ce rapport doit &@re adresseée au Secré&ariat Géné&al de la Commission
Bancaire, au plus tard le 31 mars suivant la fin de ’exercice (Art 147).

Le reporting externe :

0

Au moins deux fois par an, I’organe délibérant doit procéder a I’examen de I’activité
et des réultats du contrde interne sur la base des informations qui lui sont
transmises a cet effet par I’organe exécutif et le cas échéant, par le comité d’audit.
Le proces-verbal des déibéations est transmis au Secréariat Géné&al de la
Commission Bancaire et aux commissaires aux comptes (Art 148)

Le rapport annuel sur le contrd@e interne est transmis au plus tard le 30 avril suivant
la fin de I’exercice (Art 150)

Les commissaires aux comptes des éablissements assujettis transmettent au
Secré&aire Géné&al de la COBAC, dans les plus brefs déais, leurs constats, les
observations de I’organe exécutif et les conclusions qu’ils tirent de la revue du
dispositif de controle interne de I’établissement (Art 151)

Au moins deux fois par an, I’organe délibérant doit procéder a I’examen de I’activité
et des ré&ultats du contr@e interne sur la base des informations qui lui sont
transmises a cet effet par ’organe exécutif et le cas échéant, par le comité d’audit.
Le proces-verbal des déibéations est transmis au Secréariat Géné&al de la
Commission Bancaire et aux commissaires aux comptes (Art 148)

Le rapport annuel sur le contrd@e interne est transmis au plus tard le 30 avril suivant
la fin de I’exercice (Art 150)

Les commissaires aux comptes des éablissements assujettis transmettent au
Secréaire Gen&al de la COBAC, dans les plus brefs ddais, leurs constats, les
observations de I’organe exécutif et les conclusions qu’ils tirent de la revue du
dispositif de controle interne de 1’établissement (Art 151)

L’ensemble des dispositifs composant le Contrde Interne doit &re adaptéala nature et au
volume des activités 1’établissement ; la taille de 1’établissement ; aux implantations et aux
risques de difféentes natures auxquels il est exposé

Ainsi, I’application de ces deux reglements permet aux éablissements de cré&lit de la zone
CEMAC d’instaurer une organisation efficace afin de maitriser les risques inhérents a leurs

activités.
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CONCLUSION

L’objet de cet article est de mettre en évidence la relation existante entre la gouvernance
d’entreprise et la gestion des risques bancaires et surtout montrer la contribution de la
gouvernance dans le processus de gestion des risques au sein des entreprises.

Grace a I’analyse documentaire et 1’observation lors de nos participations aux différentes
activités de la Direction, nous avons pu comprendre I’importance de la gouvernance
d’entreprise dans le processus de gestion des risques au sein d’une entreprise.

Les résultats montrent que la gouvernance d’entreprise et la gestion des risques sont
éroitement liées. Autant, la gouvernance déinit la strat€gie de maitrise des risques, autant, la
gestion des risques permet ala gouvernance de prendre les bonnes deeisions concernant la
survie de son entreprise. La gouvernance est donc 1’acteur principal de la gestion des risques
car c’est lui qui met en place 1’organisation favorable a la gestion efficace des risques inhérents
aux activités de I’entreprise. La mise en place d’une stratégie intégrée au systéme de controle
interne, le suivi des ratios réglementaires, la protection des donnéss ainsi que le dispositif de
conformité témoigne de I’implication active des organes de gouvernance des entreprises,
cherchant a s’arrimer aux normes reglementaires et appréender les risques.

L’analyse de ces résultats nous a permis de ressortir les failles existantes dans ce dispositif de
gestion des risques apremiée vue conforme aux normes et reglements. Ainsi, les axes
d’amélioration concernent : le renforcement qualitatifs et quantitatifs des effectifs, la poursuite
de la mise en conformité de la banque, la synergie des corps de contrde et enfin les
sensibilisations des collaborateurs.

En déit des moyens et straté&gie déployés par les &ablissements de cré&lit pour maitriser les
risques inhé&ents aleur activité ceux-ci ne parviennent pas au risque zéro. D’ou la notion de
risque appéit. Dans un environnement éonomique en crise quel serait le niveau de risques
acceptable pour un éablissement de cré&lit ? Comment le régulateur apprécie ’effectivité du
dispositif de bonne gouvernance mis en place par les banques
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